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1. Els pilars de I'ecoturisme | Motivacions turistiques habituals

INFINITES... Tot i que les més habituals (i no excloents):

» Desconnectarde la rutina | Descansar/relaxar-se | Divertir-se
* Anaralaplatja

» Fer compres

» Coneixer ciutats

 Practicar un esport o una activitat fisica o de risc

» Estaral'aire lliure

» Contactaramb zones i poblacions rurals

* Visitar monumentsi altres elements / vestigis culturals

» Gastronomia

» Entraren contacte amb altres cultures (exotiques, sovint)

* Realitzar una activitat de voluntariat, solidaria, formativa o cientifica

PERO, EN DEFINITIVA... Viure experiéncies

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012

1. Els pilars de I'ecoturisme | La motivacio general

Contemplar, observar i coneixer

la naturai el paisatge

Patrimoni cultural i etnologic
associat a espais naturals

Espéciesde fauna  ¢ooqiromesrars Paisatges Sornes
i flora oambalgun sublims, singulars geologiques
emblematiques o interes especial ode rén bellesa espectacularso
dificils de veure g poc frequients
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1. Els pilars de I'ecoturisme | Recursos naturals que poden ser atractius

Fauna salvatge

Vegetacio, boscos i flora

Geologia i geomorfologia

Paisatges

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 07 de marzo de 2012

1. Els pilars de I'ecoturisme | Recursos naturals que poden ser atractius

— Mamifers terrestres

— Cetacis

Ocells

Fauna salvatge

— Reptils i amfibis

= Papallonesi altres insectes

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012
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1. Els pilars de I'ecoturisme | Recursos naturals que poden ser atractius

— Flora exotica o singular

— Boscos de muntanya

Boscos humits (selves, manglars...)

Vegetacio, boscos
| flora

Boscos de ribera
Boscosi arbres monumentals

Boscos caducifolis

— Boscos mediterranis

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012

1. Els pilars de I'ecoturisme | Recursos naturals que poden ser atractius

— Afloraments geologics
— Volcans

Coves

Geologia i
geomorfologia

Glaciars i icebergs

Formes erosionades curioses

— Congostos/barrancs/canyons

Jaciments paleontologics

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012
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Aquatics (llacs, cascades, rius, aiguamolls)

Costaners (platges, deltes, penya-segats)

Marins (fons marinos, illes)
. Alpins i d’alta muntanya
Paisatges

Selvatics

Sabanes

Desertics

— Nocturns (planetes, galaxies, etc.)

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012

Motivacio
ecoturistica

Coneixements
Durada i intensitat de la visita
Exigéncia de la informacio
Especificitat dels recursos a visitar

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012
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1. Els pilars de I'ecoturisme | Llocs on es practica

Qualsevol espai o paisatge natural

* Amb un cert interés o atractiu
* Amb uns equipaments minims
* Accessible

Especialment, Espais naturals protegits (ENP) i, sobretot,
Parcs Nacionals i Naturals

« Garantia de biodiversitat elevada o singular i paisatges atractius

* Més promocionats (i coneguts)

« En general, bones condicions (serveis, infraestructures, equipaments)
* Amb una regulaci6 per minimitzar I'impacte del turisme

No tots els turistes que visiten els

L'ecoturisme comparteixamb espais naturals es consideren

altres modalitats turistiques ecoturistes. De fet, una part important
I'escenarion es practica sOn turistes d'altres modalitats (actiu,

rural, religios...).

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012

1. Els pilars de I'ecoturisme | L'execucio: requisits relacionats (1/4)

Inclou elements interpretatius i educatius per
informar i conscienciar els turistes sobre la

necessitat de conservar la natura, la biodiversitat i el
patrimoni cultural associat

< Informaci6 prévia sobre els valors naturals de les
destinacions ecoturistics

« Plafons interpretatius en els llocs naturals que es visiten

« Guies experts acompanyants, que faciliten I'observacio i
consciencien als turistes sobre els problemes
i les necessitats de conservacio

« Ecoturistes amb voluntat expressa d'aprenentatge que va
més enlla de la simple observacié: implicacié en programes
de recerca del medi natural, etc.

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012
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1. Els pilars de I'ecoturisme | L'execucio: requisits relacionats (2/4)

Contribueix a conservar el patrimoni natural

(i cultural) dels llocs que es visiten

< De manera directa: aportacio de recursos economics
destinats a conservar la natura + Implicacié voluntaria de
I'ecoturista

» De manera indirecta: es descarten altres activitats
economigues que podrien deteriorar el medi natural +
conscienciaci6 dels turistes i la poblacié local > actitud
favorable cap a la conservacié de la natura

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012

1. Els pilars de I'ecoturisme | L'execucio: requisits relacionats (3/4)

Procura minimitzar els impactes negatius
sobre I'entorn natural i respecta la cultura

i les tradicions locals

« Regulacions diverses que imperen en els espais naturals
protegits

< Técniques diverses per minimitzar I'impacte dels visitants:
limitacions del nombre de visites, canalitzacio dels turistes,
etc.

= Dirigit sobretot a grups reduits

« Els equipaments ecoturistics procuren integrar-se al
maxim en I'entorn on s'ubiquen

 El desenvolupament turistic respecta les tradicions locals i
finsi tot les fomenta i les integra

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012
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1. Els pilars de I'ecoturisme | L'execucio: requisits relacionats (4/4)

Contribueix a millorar la qualitat de vida

de les poblacions locals

« Han de ser empreses petites i de propietat local les que
es beneficiin dels ingressos derivats

= Genera llocs de treball: treballadors d'hotels, guies
turistics, venedors d'artesania, etc.

= Inclou a les poblacions locals en els processos de
planificacid i presa de decisions de I'ecoturisme

= Creant noves infraestructures per a les poblacions locals:
llum, teleéfon, connectivitat a Internet, accessos, etc.

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012

1. Els pilars de I'ecoturisme | Confusions conceptuals

Es el mateix |'ecoturisme que el turisme sostenible?

Es practica I'ecoturisme a Europa,
on la natura esta molt castigada?

Turisme de natura i ecoturisme, sona semblant
El turisme actiu esta relacionat amb I'ecoturisme?

Darrerament es parla molt del turisme responsable...

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012
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1. Els pilars de I'ecoturisme| Turisme de natura i ecoturisme

Turisme de natura

Turisme sobre la

Turisme a la natura:

f natura: q
turismo de o Turisme per la natura:
esparcimiento J—-—
en la naturaleza
alanatura
Picnic Alpinisme / escalada Visites guiades
Bany Bici de muntanya Observaci6 de la natura
Ruta en vehicle amb cotxe Espeleologia Observaci6 aus
Senderisme / cicloturisme? Fotografia de natura

Fuente: El turismo de naturaleza en Espafia y su plan de impulso (2004)

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012

1. Els pilars de I'ecoturisme| Una forma de turisme sostenible i responsable

TURISME SOSTENIBLE / RESPONSABLE ECOTURISME

« NO es una modalitat turistica < Si és una modalitat turistica
equivalent a altres com el sol i platja

= Comporta tot un conjunt de o el turisme rural.

requisits de sostenibilitat i

responsabilitat que es podeni « L'Gnic segment turistic que

s'haurien d'aplicar a qualsevol incorpora en la seva definici els

segment del mercat turistic, i a tots tres tipus de requisits del turisme

els sectors implicats (allotjaments, sostenible

\t/ggrs a5, QI LS, SIS et » Ha liderat la introduccid de

ge) e o
practiques de sostenibilitaten el

= Requisits economics, socials i sector turistic, i possiblement

ambientals I'ecoturisme és, ara per ara, la

. . .. modalitat turistica més sostenible
« Si es donessin les condicions

adequades, podriem parlar de:
turismerural
sostenible/responsable, turisme
urba sostenible/responsable, etc.

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012
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1. Els pilars de I'ecoturisme | Requisits del turisme sostenible i responsable

TURISME SOSTENIBLE TURISME RESPONSABLE

*Moderacié en I'Us de recursos = Minimitza els impactes negatius des del punt

. . . de vista economic, ambiental i social
= Control del consum i la quantitat de residus

= Genera grans beneficis economics per a la

« Manteniment de la diversitat biologica poblacio local
= Planificaci6 acurada del turisme «Involucra a la poblacié local en les decisions
= Suport a I'economia local «Contribueix positivament a la conservacié

- Involucrar la poblaci6 local del patrimoni natural i cultural

= Ofereix experiéncies més agradables als

«Formacié especifica del personal : h : .
P P turistes a través de connexions més

«Marqueting responsable significatives amb la poblacié local
«Estimul de la investigacio = Facilita |'accés a persones amb mobilitat
reduida

«Té en compte els aspectes culturals ja que
promou el respecte entre turistes i
amfitrions i contribueix a l'orgull ia la
confianca local

Fuentes: De las Heras, M. (2004); Declaracién de Ciudad del Cabo (2002)

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012

1. Els pilars de I'ecoturisme | La férmula final (i la falsa formula)

Turisme Turisme
d’observacio sosteniblei
de la natura responsable

PERSPECTIVA PERSPECTIVA
MOTIVACIO EXECUCIO

Turisme FALS

d’observacio :
de la natura Ecoturisme

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012

10


http://www.espaitres.net
http://www.espaitres.net

1. Els pilars de I'ecoturisme | Vies (voluntaries) per acreditar els requisits

ENP Empreses Agencies de
(Ens gestors) d’activitats Allotjaments viatge i
g ecoturistiques touroperadores
« CETS (12 fase) « CETS (22 fase) = CETS (22 fase)  CETS (32 fase,
« PAN Parks (WWF, - Marca Parque = Ceres Ecotur (basat pendent)
Europa, 10 ENP) Natural de N E2 GUE T = Green Globe
Andalucia ecoldgica europeu
« Sistema Q de ECEAT) = Y moltes altres...
Calidad Turistica * Distintivode - Marca Parque
para el uso publico garantia de calidad Natural de
de ENP (Instituto ambiental Andalucia
para la Calidad (Generalitat-CAT) - Distintiu de
Turistica Espafiola, Bt
28 ENP) « Y moltes altres... garantia de

qualitat ambiental
(Generalitat-CAT)

» Etiqueta ecologica
europea

CETS: Carta Europea de Turisme Sostenible en Espais Naturals Protegits (otorgada per EUROPARC)

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012

1. Els pilars de I'ecoturisme| La situacio6 de la CETS a Espanya (2011)

* 75ENP acreditatsa Europa
» 36 ENP acreditatsa Espanya

+ 20 ENP han comencat la 22 fase
(acreditacio de les empreses
turistiques)

» 260 empreses turistiques
implicades (allotjaments,
serveis, restauracio, activitats
complementaries...).

CETS: Carta Europea de Turisme Sostenible en Espais Naturals Protegits (dades actualizades a juliol 2011)

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012
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2. Activitats ecoturistiques| Grans tipologies

. Centrades principalment en
< un tipus de recurs natural
(mamifers, ocells, flora...)

Per observar el paisatge i els
atractius naturals (i culturals)
d’un indret en el seu conjunt

L
. . "« Requereixen un esforg fisic
2‘;“ gc?;?cl;nz ?rlgg (Ijr’]c:le;rs]glr(\)/ar g variable o unes habilitats
P ' L especifiques (per la qual cosa

la natura

s’associen al turismo actiu)

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012

12


http://www.espaitres.net
http://www.espaitres.net

01/06/2012

2. Activitats ecoturistiques| Observar mamifers terrestres

Espécies emblematiquesi
"humanes", amb un gran
poder d'atraccio

De dimensions mitjanes i
grans

Comportamentsi
periodes vitals:
aparellament, caca
(felins), lluita (cabres),
migracions (nyus), zel,
brama (cérvols), etc.

Observar mamifers terrestres Varianto complement:

. seguiment de rastres
(turisme de fauna)
Guiada, principalment

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012

2. Activitats ecoturistiques| Observar dofins i balenes

Activitat molt populari
atractiva

Amb una embarcacio,
gairebé sempre
motoritzada

Estacional: els cetacis
només s'observenen
unes epoques
determinades

De vegadesincorporaun

Observar dofins i balenes componentcientific
(whale watching) Guiada, principalment

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012
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2. Activitats ecoturistiques| Observar ocells (turisme ornitologic)

Activitatamb un gran
nombre d'aficionats al
moén

Ampli espectre
d'especies (bimbo!)
A travésde hides i
miradors

Comportamentsi
periodes vitals: caca,
migracions, canyets, etc.

-ﬂi ey d

Observar ocells
(turisme ornitologic, birdwatching)

Guiada o autoguiada

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012

2. Activitats ecoturistiques| Contemplar papallones i insectes

Més especialitzada

Espécies molt vistoses
(papallones, libel-lules,
etc.)

Comportamentsi
periodes vitals:
mimetisme, parades
nupcials, migracions
(monarca), etc.

. Guiada o autoguiada
Contemplar papallones i

altres insectes vistosos

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012
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2. Activitats ecoturistiques| Itineraris de flora o per boscos

Flors vistoses (orquidies),
rares o emblematiques
(edelweiss)

Boscosamb un interées
especial, i arbres
monumentals

La tardor, un gran
atractiu

Autoguiada,
principalment (per
boscos)i guiada per ala
flora

Itineraris de flora o per boscos
singulars o espectaculars

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012

2. Activitats ecoturistiques| Itineraris geologics i visites a coves

Associadaa alguns
atractius molt populars:
coves, volcans, restes de
dinosauresi altres més
desconeguts

Hi ha categories
especifiques d'ENP: els
geoparcs (xarxa europea i
xarxa global)

Guiada (per entendreels
processos geologics) i
autoguiada (quan preval
el paisatge)

Itineraris geologics (geoturisme)
I visites a coves

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012
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2. Activitats ecoturistiques| Observacié astronomica

T ‘_ﬁ

Observacié astronomica

Té lloc de nit

A la intempérie o
mitjancant telescopis de
de gran abast

Observatoris situats en
zones amb escassa o
nul-la contaminacié
luminica

Equipamentsamb un Us
cientific associat

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net

31 de maig de 2012

2. Activitats ecoturistiques| Grans tipologies

. Centrades principalment en
un tipus de recurs natural
(mamifers, ocells, flora...)

Per observar el paisatge i els
atractius naturals (i culturals)
d’un indret en el seu conjunt

Amb alguna altra intencié
especifica,a més d’observar
la natura

I

Requereixen un esforg fisic
variable o unes habilitats
especifiques (per la qual cosa
s’associen al turismo actiu)

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net

31 de maig de 2012

01/06/2012
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2. Activitats ecoturistiques| Itineraris interpretatius a peu

[tineraris interpretatius a peu
(senderisme interpretatiu)

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net

L'activitat més habitual i
estesa

La majoria d'ENP en
tenen

Incorporen plafons
interpretatiusal llarg del
seu recorregut

Es completen en una
jornadai no solen
requerir un gran esforg

Guiats 0 autoguiats

31 de maig de 2012

2. Activitats ecoturistiques| Trajectes panoramics en tren, teleferic o globus

Trajecte panoramics en tren,
teleferic, avioneta o globus

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net

Panoramiques des de les
altures

A través de mitjans de
transport motoritzats:
trens, telefeérics,

avionetes, helicopters,
globus aerostatics, etc.

No comporten cap esforg
fisic

Es poden complementar
amb itineraris a peu

Guiats o autoguiats

31 de maig de 2012

01/06/2012
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2. Activitats ecoturistiques| Trajectes panoramics en vaixell

per rius (turisme fluvial) o
zones litorals

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net

Trajectes panoramics en vaixell

Per contemplar paisatges
fluvials, litorals o marins,
i altres recursos associats
(fauna)

Grups hombrosos

Amb embarcacions de
motor adaptades per a
I'observacié (finestrals,
sostres panoramics)

Guiada, habitualment

31 de maig de 2012

2. Activitats ecoturistiques| Grans tipologies

. Centrades principalment en
< un tipus de recurs natural
(mamifers, ocells, flora...)

Per observar el paisatge i els
atractius naturals (i culturals)
d’un indret en el seu conjunt

Amb alguna altra intencié
especifica, a més d’observar
la natura

L
% Requereixen un esforg fisic
variable o unes habilitats
L especifiques (per la qual cosa
s’associen al turismo actiu)

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net

31 de maig de 2012

01/06/2012
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2. Activitats ecoturistiques| Fotografia de natura

Per obtenir imatges d'alta
qualitat

Popularitat en augment
amb l'augedelesTICi la
fotografia digital

Horarisi recorreguts
adaptats per capturar
bones imatges

Poden comptaramb
equipaments
especialitzats (hides)

) Autoguiada, pero també
Fotografia de natura amb I'acompanyament
de fotografs professionals

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012

2. Activitats ecoturistiques| Camps de voluntariat en espais naturals

Per contribuira la
conservacié de la natura

Tasques de tot tipus:
millora de camins,

recollida de residus,
suport educatiu, etc.

D'l a 3 setmanes

L'organitzacié
proporcionaallotjament i

3 w.% manutencioé
Camps de voluntariat en Promoguts per ONG i
espais naturals equips gestors d’ENP

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012
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2. Activitats ecoturistiques| Ecoturisme cientific

Ecoturisme cientific

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net

Per col-laboraren el
desenvolupament del
algun estudi cientific
(var. del voluntariat)

Tasques: suporten
I'obtencié de dades
(censos, per exemple) i
en el tractament
posterior

Promoguts per ONG,
institucions cientifiquesi
centres de recerca

31 de maig de 2012

2. Activitats ecoturistiques| Grans tipologies

_+4 Centrades principalment en
% . untipus de recurs natural

= (mamifers, ocells, flora...)

Per observar el paisatge i els
atractius naturals (i culturals)
d’un indret en el seu conjunt

Amb alguna altra intencié
especifica,a més d’observar
la natura

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net

@ Requereixen un esforg fisic
variable o unes habilitats
1.., especifiques (per la qual cosa
s’associen al turismo actiu)

31 de maig de 2012
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2. Activitats ecoturistiques| Senderisme i travesses d’alta muntanya

Activitat molt popular
(trekking), amb rutes
"emblematiques" per tot
el mon, també a Espanya
i Catalunya

Rutes a peu per etapes
(de refugi en refugi),
circulars o lineals

Solen comptar amb
senyalitzaci6 propia o

estandard (GR)
) X A alta muntanya
Senderisme i travesses requereix forma fisica i
d’alta muntanya coneixements técnics

Guiades o autoguiades

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net 31 de maig de 2012

2. Activitats ecoturistiques| Senderisme hivernal

Amb raquetes de neu (o
esquis de muntanya)

Itineraris d'un dia, o de
diversos (travessa
hivernal)

De dificultat variable

Activitat vinculada, de
vegades, a estacions
d'esqui de fons, que

] J B - ! ofereixen material i
Senderisme hivernal itineraris senyalitzats
(amb raquetes de neu) Guiades 0 autoguiades
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2. Activitats ecoturistiques| Cicloturisme per paisatges d’interés natural

Cicloturisme per
paisatges d’interes natural

Espai TReS - Territori i Responsabilitat Social | www.espaitres.net

[tineraris de diversos dies
per etapes (requereixen
condicié fisica)

També oferta d'un sol dia

vinculadaa ENP o a cases
rurals

No confondre amb rutes
BTT, activitat propia de
turisme actiu

Varianten auge: vies
verdes (per antics
trajectes ferroviaris
rehabilitats)

Una altra variant:
bicicletes electriques
rurals

31 de maig de 2012

2. Activitats ecoturistiques| Turisme equestre

Turisme equestre
por paisatge naturals
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Itineraris de diversos dies
per etapes (requereixen
condicié fisica i habilitats)

També oferta d'un sol dia
vinculadaa ENP o a cases
rurals

Rutes compartidesamb
el senderismeii
cicloturisme

Guiades o autoguiades
(segons habilitats del
turista)

31 de maig de 2012
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2. Activitats ecoturistiques| Caiac i piragua per rius i pel litoral

A bord de caiacs,
piragiies o canoes

Per rius, llacs, congostosi
costes rocoses

De dificultat variable: des
d'unes hores a diversos
dies

Guiades o autoguiades
(segons I'habilitat)

Calac i piragua per rius
i zonas del litoral
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2. Activitats ecoturistiques| Submarinisme i snorkelling per fons marins

Activitat molt popular
per I'atractiu dels fons
marinsi la seva faunai
flora

Snorkelling, apte per a
tots els publics

Submarinisme, requereix
formacié especifica
(bateig de mar)

Guiada (busseig) i
autoguiada (snorkelling)

Submarinisme i snorkelling per Bon exemple de fals

explorar fons marins ecoturisme (en alguns
casos)
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2. Activitats ecoturistiques| Busseig en llacs d’alta muntanya

Immersions en llacs
d'altamuntanyai en
pantans

Habitual a I'estiu, pero
també a I'hivern (llacs
gelats)

No tan espectacular com
el busseig en el mar,
encara que atractiu per a
submarinistes habituals
(canvi de condicions)

Requereix formacio

Busseig en llacs d’alta muntanya especifica guiada
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2. Activitats ecoturistiques| Tipus de productes segons el public objectiu

Motivacio
ecoturistica

Productes Products Productes
ecoturistics ecoturistics ecoturistics
del tipus light nature d’interés general d’interés especific

Font: De Juan, J.M. (2004). Ecoturisme: empresa i productes. UOC.
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2. Activitats ecoturistiques| Productes ecoturistics d’interes especific

Dirigits a un public amb una elevada motivaci6, amb elevats
coneixements

Bons exemples: els turistes ornitoldgics i fotografs de natura. Pero
també ecoturistes interessats especificament en felins, en
papallones, en volcans, etc.

Solen fer cas omis de la resta d'atractius de la destinacié

Disposats a fer desplagaments llargs i arriscats (perd no son turistes
d'aventura), i a adaptar-se als costums de les espécies i als ritmes
dels fenomens naturals

Estades no necessariament llargues

Requereixen uns serveis molt particulars: observatoris, vehicles
silenciosos i ben adaptats al terreny, materials informatius
especifics (guies locals)

Gairebé sempre acompanyats de guies que, més que
coneixements, han de saber accedir a I'atractiu en questi6 i
permetre un contacte segur i privilegiat

Els espais que visiten no necessiten senyalitzaci6 informativa
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2. Activitats ecoturistiques| Productes ecoturistics d’interes general

Dirigits a un public interessat en la fauna, la flora, el paisatge i la
poblaci6 local i la seva cultura, i amb uns coneixements minims
sobre recursos naturals

Atret pels recursos i els espais naturals més mitificats

Grups més nombrosos (encara que no massificats) que en els
productes d'interés especialitzat

4 Productes més estandards, i amb un cost operatiu menor perqué
no es requereixen recursos humans tant especialitzats ni amb una
logistica complexa > Productes oferts per moltes empreses

Oferta que es genera al voltant d'un ENP emblematic i divers

Un public que sol utilitzar la informacid i la interpretacié (materials,
equipaments, etc.) que els espais naturals posen a disposici6 dels
visitants

Un public que sol conformar-se amb els itineraris més populars o
previstos pels ENP

Estada als ENP més curta que els ecoturistes especifics

Utilitza tot tipus d'allotjaments
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2. Activitats ecoturistiques| Productes ecoturistics tipus light nature

Dirigits a un public amb escassa motivacié pels recursos naturals (o
que tenen una motivacié més alta, perd amb poc temps per visitar-
los amb detall)

Visites de poca profunditat ja que es destina poc temps

El producte ha de tenir escasses dificultats técniques i esforg
minim. Les empreses han de dissenyar acuradament els itineraris
perqueé siguin el més senzills possibles

La demanda potencial és tot I'univers de la demanda turistica

Normalment aquests productes s'ofereixen com una activitat
complementaria d'altres modalitats turistiques. Ex: turistes de sol i
platja que un dia fan una sortida panoramica amb vaixell o una
visita a una zona volcanica propera (Canaries) | O turistes allotjats
en una casa rural que demanden activitats curtes i suaus

Son els productes de cost més baix (amb excepcions)

S6n productes que poden incomplir alguns dels pilars de
I'ecoturisme (massificacié, per exemple), pel que en alguns casos
corresponen a un fals ecoturisme (mal vistos pels ecologistes,
sobretot a les zones litorals)
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Un cop d’ull als principals continguts

1. Els pilars de I'ecoturisme: motivacions, recursos i
confusions terminologiques

Activitats ecoturistiques i tipus de productes
Agents implicats

La situacio de I'ecoturisme a Catalunya

o B @ N

Reptes de present i de futur
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3. Agents implicats| El sector public

Administracions autonomiques amb
— competencies exclusives
Ambit planificacié i (menys parcs nacionals i litoral)
gestio de la natura
Organismes gestors dels
Espais Naturals Protegits

Administracions autonomiques amb
competencies exclusives

Organismes de promocid turistica
(a diverses escales)

Ambit de planificacio i
gestio turistica
Clubs de producte (pUblic-privats)
(Espanya, club d'ecoturisme > CETS)

Sector public

Ens que fomenten
el desenvolupament rural

Universitats i centres Tant en I'ambit de la conservacio de la
de recercai formacio natura com del turisme
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3. Agents implicats| El sector privat (i el tercer sector)

Empreses de guies i de serveis
ecoturistics (+ Turisme actiu, sovint)

Empreses productores

d'ecoturisme
! Operadors turistics i
agencies de viatge

Allotjaments amb perfil ecoturistic

Empreses de serveis
turistics basics

Allotjaments de turisme rural

Empreses de transport (taxis, etc.)

Sector privat

Entitats conservacionistes i
de custodia del territori

- ONG (tercer sector)

ONG nacionals i internacionals de
representaci6 del sector (TIES, etc.)
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Un cop d’ull als principals continguts

1. Els pilars de I'ecoturisme: motivacions, recursos i
confusions terminologiques

Activitats ecoturistiques i tipus de productes
Agents implicats

La situacié de I'ecoturisme a Catalunya

O

Reptes de present i de futur
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4. La situacio de I'ecoturisme a Catalunya| Un estudi que segueix vigent

) Obijectius de I'estudi (2009)
Ecoturizms
a Catalunya - Clarificar les bases conceptuals de
Un pbicrrmdies . . .
4o e oetenie I'ecoturisme i difondre-les per evitar
confusions

e Aproximar el grau de desenvolupament de
I'ecoturisme a Catalunya a partir de les
activitats ecoturistiques que es duen a terme i
de la promocié institucional

«  Diagnosticar, a partir d'un debat entre els
principals agents implicats, la situaci6 actual
de I'ecoturisme a Catalunya i els reptes de
futur

e Apuntar idees i propostes que serveixin de
guia per definir les actuacions futures de
desenvolupament de I'ecoturisme a
Catalunya
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4. La situacio de I'ecoturisme a Catalunya| El debat conceptual

El debat conceptual: necessitat de resoldre la confusié i

apostar per un terme inequivoc

« El terme ecoturisme s'utilitza a Catalunya sobretot pel mon
academic i diverses entitats conservacionistes. En canvi, les
administracions pabliques I'utilitzen poc.

= Terme confus: es confon I'ecoturisme amb el turisme rural i el
turisme actiu. També es confon amb el turisme sostenible.

» Genera confusions, tant a les empreses turistiques que I'utilitzen,
els organismes promotors, com als mateixos turistes. Per tant, cal
resoldre aquesta confusio terminologica per promoure amb éxit
aquesta modalitat.

« Tot i la necessitat de diferenciacio conceptual vers altres modalitats
turistiques, cal recalcar la relacié de complementarietatque s’ha
d’establir entre I'ecoturisme i aquestes altres modalitats. Paquets
multiactivitats per a la franja més amplia de la demanda.
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4. La situacio de I'ecoturisme a Catalunya| Recursos ecoturistics

Recursos ecoturistics: un potencial encara per aprofitar

< Una gran diversitat del patrimoni natural i paisatgistic que, a més,
es concentra en un ambit territorial relativament petit.

< Un altre plus: les condicions climatiques per a la practica de
I'ecoturisme, Optimes durant practicament tot I'any.

= Aescalalocal, els possibles promotors de I'ecoturisme
(administracions, empreses privades) no sempre coneixen amb
detall el potencial d’aquests recursos, o bé no el valoren prou

« Dels recursos ecoturistics vinculats als animals salvatges, els ocells
son els que tenen un atractiu més elevat a Catalunya. Pero el pais
també disposa de mamifers terrestresi cetacis, flora alpinai
orquidies, papallones, un patrimoni geologic excepcional, boscos
propis de climes freds i mediterranis, i paisatges molt diversos.

< Una bona oportunitat: extensos territoris despoblats en procés de
naturalitzaci6, amb una activitat econdomica molt baixa. Exs:
Prepirineus, Guilleries, Ports, etc.
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4. La situacio de I'ecoturisme a Catalunya| Equipaments i infraestructures

 Infraestructura turistica potent: oferta d'allotjaments rurals amplia
(amb variacions geog.) i xarxa de camins extensa (i infrautilitzada).

« Xarxa extensa de vies de comunicacié per carretera (excessiva en
alguns indrets, pels impactes ambientals i paisatgistics que genera);
en canvi, la xarxa de transport col-lectiu i pablic per accedir als
espais naturals o a poblacions properes és insuficient.

« Xarxa amplia de sendersi itineraris, que va en augment.

« Lasenyalitzacié dels senders no és optima, per defecte de senyals,
per excés o per manca de coordinacié entre els actors implicats.

 Falten infraestructures destinades a I'observacié de la fauna (com
ara casetes de guaita per observar mamifers); la gran majoria es
concentren en zones humides i destinades a ocells.

e Lainterpretacio al terreny mateix (plafons explicatius) és escassa,
sovint només en catala, amb poc mantenimenti vandalisme. La
tecnologia mobil obre oportunitats.
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4. La situacio de I'ecoturisme a Catalunya| Una demanda creixent

Una demanda creixent

« La demanda de productes ecoturistics esta augmentant a totes les
escales, sobretot en I'ambit internacional, la qual cosa augura bones
oportunitats.

= Els turistes europeus, per la proximitat, constitueixen el mercat
potencial més ampli. Segons un informe de la Comissié Europea
(2002), per a un 50% d’europeus el paisatge és el criteri més
rellevant a I’nora d’escollir desti turistic. Aixi mateix, també cal
considerar altres mercats internacionals com el nord-america o
l'australia, amb una gran aficié per la natura.

< Gran demandade turisme ornitologic (i poder adquisitiu alt): 2,8
milions d’aficionats a UK, i 46 milions als EUA. | associats: 4 milions
a Europa (2009), dels que més d’'1 milio son de UK (RSPB). Als EUA,
600.000 associats. A Espanya, 12.000 socis té SEO/BirdLife.

< Un altre mercat important és el catala i I'espanyol, tot i que el
potencial és menor ja que la demanda no és tan elevada com en el
cas dels mercats internacionals.
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4. La situacio6 de I'ecoturisme a Catalunya| Demanda al mén

+ Segonsla OMT, I'any 2020
I'ecoturisme seria |lgura £ Frevislones de credmiento dl eootursme en ol mundo
el sector turistic amb més Ecoturisrme &n & Munda
creixementi podria significar UM: Millonss [12A3-2020)
en torn al 30% del moviment
turistic mundial. 462

» Segonsdadesde laOMTila
TIES, I'ecoturisme és “el sector 08

de creixement més rapid a la 3
139 207

inddstria més gran del mén”
(creix tres vegades més
depressa que altres segments
del sector turistic),amb 358 00 2005 i 20
exportacions anuales de fins a o
100.000 milions USS.
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4. La situacio de I'ecoturisme a Catalunya| Oferta diversa i poc consolidada

Una oferta diversa pero desconeguda i poc consolidada

< Una gran diversitat d’activitats ecoturistiques (en més o menys
mesura), encara que no es promoguin ni es coneguin com a tals.
Repartides per bona part del territorii practicables tot I'any atenent
ales limitacions biologiques.

» L'oferta ecoturistica catalana és desconeguda, dispersa i, en alguns
casos, de baixa qualitat. El grau de desenvolupament, consolidacio i
promocié també és molt variable.

» Les activitats més consolidades i promocionades son els itineraris
per espais naturalsi paisatges d’interes, el senderisme i
cicloturisme, i el turisme ornitolagic.

» L'experiénciaturistica de Catalunya i I'oferta existent aconsellen que
els productes ecoturistics es complementin amb els d’altres
modalitats turistiques que es duen a terme al mateix lloc o en
espais propers.
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4. La situacio de I'ecoturisme a Catalunya| Promoci6 i comercialitzacio

Promoci6 i comercialitzacio: el gran repte pendent

« La comercialitzacio i promocid efectives dels productes ecoturistics
és un dels grans reptes pendents, tant per part dels organismes
promotors com de les empreses de serveis.

= S'apostaper aquesta modalitat? Segons alguns agents, la
predisposicié de les administracions publiques (també les locals) a
promoure aquesta modalitat sembla bona i, juntament amb el
sector privat, els agents hi veuen possibilitats i consideren que és un
bon moment. En canvi, altres agents consideren que la promocid i
comercialitzacié actuals és insuficient, i aixo s'explica perque els
sectors public i privat no s'acaben de creure I'ecoturisme, el
desconeixen o bé ignoren el valor dels recursos naturals.

« Existeixen iniciatives territorials de promocio conjuntai clubs de
producte (CTAN-CAT, CTNA- CCGG), pero encara incipients, amb
pocs recursos, 0 no especialitzats en ecoturisme. No existeix una
estratégia conjunta a escala catalana per I'ecoturisme.
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4. La situacio de I'ecoturisme a Catalunya| Agents implicats

Agents implicats

« Les empreses catalanes que ofereixen activitats ecoturistiques sén
petites, tenen poc suportinstitucional i en la majoria de casos ho
poden subsistir tnicament oferint productes ecoturistics.

< En algunes zones del pais amb un potencial de recursos ecoturistics
elevats hi manca esperit emprenedor per crear empreses ecot.

« Escassetat de guies especialitzats en ecoturisme. Manca una
formacio especialitzada i una regulacié especifica.

« Diversos espais naturals protegits del pais preveuen la practica de
I'ecoturisme (tot i que no I'anomenen aixi) i fins i tot el promouen
per mitja d’instruments de planificacié i gestié coordinada com les
CETS. Malgrat aix0, no disposen de prou recursos eConomicsi
humans per a la gestio de I'Gs public i la promoci6 turistica.

« Manca de coordinacio entre els agents implicats en I'ecoturisme a
escala catalana. Per exemple, poca comunicacié entre les
administracions amb competencies sobre turisme i les que tenen
competencies en conservacié de la natura.
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Un cop d’ull als principals continguts

1. Els pilars de I'ecoturisme: motivacions, recursos i
confusions terminologiques

Activitats ecoturistiques i tipus de productes
Agents implicats

La situacié de I'ecoturisme a Catalunya

o B WD

Reptes de present i de futur
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5. Reptes de present i de futur] Comuns amb el turisme d’interior

Reptes comuns amb totes les modalitats de turisme d’interior

* Molt recurs, pero poc producte. Necessitat de rendibilitzar les
inversions publiques, que han estat molt elevades en els Gltims anys.

* Invertir des de I'Optica de la demanda, i no de l'oferta. El nostre
objectiu és atraure persones (de diferents tipus, segmentar) i que ens
escollin entre un ampli ventall de destinacions.l un cop atrets, que
gastin i que quedin contentes.

* Cal crear autentics productes turistics (pensant en tots els serveis
necessaris) i de qualitat + posterior comercialitzacio. Aconseguir que
més agencies de viatges comercialitzin productes turistics d’interior.

 Aglutinar I'oferta turisticai comercialitzar-la, sovint molt dispersa i
fragmentada. Comencen a haver-hi iniciatives publiques a escala
comarcal (Garrotxa, Bergueda) i regional, i privada (Terra Desperta).

* Professionalitat: cal comercialitzacio, pero una execucio de qualitat.

* Meés col-laboracio entre privats, i amb el suport de I'adm. publica.
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5. Reptes de present i de futur| Centrats en I'ecoturisme (una selecci6)

Reptes per a I'ecoturisme

+ Garantir I'aplicacio dels principis de I'ecoturisme en la planificacié i
I’execuci6 de lI'activitat.

* Posicionar internacionalment Catalunya com un desti on també s’hi
pot practicar I'ecoturisme (o el nom que es trii). Idees no en falten: una
autenticaweb de promocid i comercialitzacio turisticaamb TOTS els
espais naturals protegits del pais, una web de turisme ornitologic, etc.

» Pensar en productes exclusius i diferencials: reserves forestals
visitables amb permisos, grans arees sense caca per afavorir
I'observacié de mamifers, etc.

+ Establir mecanismes de suport institucional (ajuts, formacio, etc.) per
a les empreses (noves o existents) que aposten per aquesta modalitat.

» Meés divulgacio de I'ecoturisme: entre el propi sector turistic (sobretot
els allotjaments rurals i les agéncies de viatge), els organismes
promotors, i la poblacié del pais.
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